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8 Pelajar jujur kembalikan be

‘Saya Yakin Ada Orang Jujur’
- Pemandu Teksi Pulangkan
Beg Duit Penumpang Tercicir
Di Airport Subang
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KUALA LUMPUR: Dengan pelbagai
persepsi masyarakat terhadap pemandu
teksi, sekurang-kurangnya kisah
kejujuran seorang pemandu teksi yang
telah memulangkan beg duit seorang
penumpang wanita mampu mengubah
pandangan buruk orang awam terhadap
mereka

Seorang wanita bernama Bee Leng Ong
menerusi laman Facebooknya baru-baru

INTEZRITI

Posmen cedera dakap
erat surat berdaftar

» Kisah amanah i “«
Norlisman
dapat liputan
meluas akhbar
30 tahun falu

Fosmen pogang amanah
C o b x
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INTEGRITI

Polis Trafik koy@ke
duit’rasuah®

INTERITI

Antara Perlakuan Berintegriti yang
Menepati Peraturan-Peraturan Pegawai
Awam (Kelakuan dan Tatatertib) 1993

@ Datang awal ke pejabat atau
Mmengikut waktu.

@ Memenuhi keperluan pelanggan
dengan mesra dan berhermahn.

@ Tidak menyalahgunakan
peralatan dan kemudahan
pejabat.

G Makan dan minum hanya .
dalam waktu rehat g
tengah hari. 3

@ Tidak keluar pejabat
dalam waktu kerja
tanpa kebenaran.

INTEGRITI

Antara Perlakuan Berintegriti yang Menepati
Peraturan-Peraturan Pegawai Awam (Kelakuan
dan Tatatertib) 1993

(&) Menjalankan tugas dengan
bersungguh-sungguh dan
teliti.

@ Tidak menerima/meminta suapan daripada pelanggan.
@ Mengemukakan tuntutan dengan jujur.

@ Melaksanakan kerja dengan cepat, tepat
dan berintegriti.

@ Menggunakan kenderaan pejabat untuk
urusan rasmi sahaja.

@ Jujur dalam mengemukakan sijil
sakit.




UTRAJAYA: Kongres Resa

fan Sekerja Dl Perkhid:
natan Awan (Cuepacs) semalam
mendedahken kirakira 45,00
atautigaperatusdaripada L juta
akitangan awam menggumakan
sl cuti sakit palsu untuk por:
{eng kerja.

Presidennya, Omar Ostman,
berkata ada juga segelintir Kz
Kitangan awam mengambil cut
sakit Kerana melakukan kerja
sampingan.

"Kita tidak menghalang men-
carl pendapatan ambaban, te-
{api biarlah kerja sampingan it
fidak menggangeu tugas hingga
menjefaskan produkfivit, Kate
1y Ketdka difemui selepas k-
ingan hormat ke aas Ketua Pe
ngarah Jabaten Pengangkutan
Jalan (7PY), Datok Solah Mat
Hassan di ini, semlam,

Sehubungan itu, beliau mahu
Derbuatan it dipantau bagi me-
ngelak a brtambah kronik.

45,00 Kalitangan awam tipu il cuti sakit

Omar berkata, berdasarkan
Pekeliling Jabatan Perkhidma:
tan Awam (JPA), kekitangan
yang didapati menggunakn il
Cui saitpalsn, boleh dikenaken
Fnakan atatrtih seperi furun
pengkat atan dibuang kerja.

"Kita menyarankan Panel dan
Pegawai Perubatan supaya mem-
et il cuti sakit hepada me:
teka yang befuleful memerl-
Kamya,"Katanya.

Sementara itu, Refua Peng:

1ah Perkhidmatan Awam, Tan
Srilsmail Adam, berkata sefakat
ini pihaknya tidak menerima la
poran daripada manamana ja
atan mengenai perafus kakita
gan yang menggunakansiilcu
i sakit pals.

“Kita ada menghantar surat
epada jabatan unfuk mengam
Dil tindakan tatatertb terhadap
akitangan yang menggunakan
il cutl sekit palsu,” katanye
Kepada Berita Harian,

INTEGRITI

Antara Perlakuan Berintegriti yang Menepati
Peraturan-Peraturan Pegawai Awam (Kelakuan
dan Tatatertib) 1993

@ Tidak terlibat dengan gangguan
seksual, skandal atau lain-lain.

Sentiasa mengikut prosedur
dalam pelaksanaan tugas.

Menggunakan kemudahan ICT
untuk tujuan Mmenghasilkan
prestasi kerja cemeriang.

Menutup lampu, alat pendingin
hawa, kipas, komputer dan
lain-lain peralatan pejabat
apabila fidak digunakan.

@ Sentiasa menurut aranan
pegawai atasan.

INTEGRITI

ISU DAN INDIKATOR INTEGRITI

: Rasuah, Penyelewengan
# dan Salah Guna Kuasa

Rasuah merupakan penerimaan atau pemberian suapan

sebagal upah atau derengan untuk seseorang Individu kerand
melakukan atau fidak melakukan sesuatu perbuatan yang
berkaitan dengan fugas rasmi. Suapan terdii darpada wang,
hadiah, bonus, undi, perkhidmatan, jawatan, upah atau diskaun dan
sebagainya

Rasuah Malaysic 2009 (ASPRM.
2009) (k1o 694). 1ercapar o Pat kesalahan rasuah yang lama:

1. Meminta/menerima
rasuah Perlakuan tidak berintegriti yang sering
dilakukan oleh penjawat awam adalah

2. Memberi suapan seperti berikut:
< Memberi konfrak kepada ahli keluarga,

3. Mengemukakan e

tuntutan paisu
4 Memberi konfrak, lesen dan permit tanpa
4. salah
saliglielthas mengikut peraturan yang ditetapkan:
% Kakifangan dalaman menerima rasuah bagi
memastikan kelancaran urusan;

<+ Menerima rasuah unfuk pemberian fender,
bayaran ata

seseorang_konfraktor/ pembekal daripada
hukuman atau findakan;

% Memohon sumbangan daripada pihak luar
untuk mengadakan akfivifi dalaman;

% Meminta habuan atau komisen daripada
kontrakior

+ Membocorkan makiumat rahsia; dan

“Proses perciahon yang fidak  mengikot
peratur

INTEGRITI

Rasuah Bercanggah dengan
Ajaran Agama

Sabda Nabi Muhammad S.A.W. yang
bermaksud:

"Pemberi dan Penerima
RASUAH, kedua-duanya dalam
NERAKA."

(Hadis Riwayat Imam At-Tabrani)

INTEGRIT

Kakitangan awam paling ramai terbabit rasuah |

bagai dorongan melakukan atau ti-

) Katanya, kadar m
klﬂr}gﬂaw]:;nﬂ?fh;]erﬂ;g ;u;knwlm daripada ﬁk‘mkm BPR g:kmelakukan sesuatu perkara ber-
rasuah mel perat i litan ur L i
sk bk ko ke - PENEMUan kajian persepsi awam
duhanmemmimu pegaaidanka:  seksaan menyebut, seseorang pega- urhadap rasuah di Malaysia 2002
IR

asarkan
Pencegah Rasuah BPR amp-dz Kitangan aw wal awam dikatakan menerima ra-
Semmk\ummdlmmm'an “Bagsimamapun, itk meng  sush sekiranya memperoleh seba:

asuah yang se- - rang wang atau benda berharga da-

pmms sk benar kerana ada kes rasuah yang balasan atau
Kertas siasatan yang dibuka ter- perangkaannya,” katanya. b butiran @ Ni i
g el ko v et bentukkesalahan el ata tidak lengkap bertujuan  untuk memudah atau mendapatkan sesuatu.

walaupuntidak menentudarisetahun - rasuah yang kerap dikesan dilaku-  mengelirukan dan memperdaya pe-
e setahun, sektor awam adalah yang  kan kakitangan avam adalah kesa- ~nerimanya juga termasuk dalam ke- @
‘paling banyak disiasat etiap tahun.  lahan meminta, menerima atau ber-  salahan rasuah, slain mens
Pegawai dan kakitangan awam ju- - setuju menerima suapan rasuah s - nakan kedudukan (nepotisme) untuk )
lva ntingan ahli kelt rta 8131 fia menj kamah.
il bk “ pentinga luarga serta se- bersedia menjadisaksi di mahi

me furut menjelaskan, pem- @ Hanya 311 kakitangan kerajaan bersedia untuk membuat laporan

20,171 orang 2002, 19 orang (206 beri rasuah mempunyai niat
oo tlyes iy mﬂ mengenai kegiatan rasuizh,
Peranghaan iy berbanding sektor ~ ¥un
Kertas kerja bertajuk Gejola Rasuah b ihak @ je
dan Penyalahgunaan Kuasa Sekior swasta, ahli politik  terbabit. i i mereka

Auam yang disediakan Pemangku Kat ber i
Pengarah Siasatan BPR, Datuk Z2- A s

dan orang awam, anssams menperoeh ke, 99Up Menerima astah.

Karia Jaffar. statistik untungan dari segi kewangan dar
g e i s, 4 keistimewaan. T Peratusan responden yang terbabit
2 tuduban, sekior awam sektor selainmem- rasuah mengikut kategori
mmagg e awam paling pnval malan s, verks e f
ey i satu jikan haram Sektor swasta 133 peratus
dusmm:ggu k.:kankaﬁm 161 adalah banyak disiasat, ‘pembert. ) " " Panipoltk |ﬁ peratus
gavaidan kakitangan awa. i *Jenayah rasuah mevj 4 perats
aimanapun, jenayah i ditangkap dan b, m.....n"fﬁ“?a"a"n sl Hy
‘membabitian sektor awam sukar i- dituduh” Sektorkerajaan G3peratus
lar ke i bersranpe Zakaria affr pemmm nmram o, =i 1 T

Bethe e L Onlni Sty

ISU DAN INDIKATOR INTEGRITI

Ketidakcekapan Dalam
& Sistem Penyampalan
Perkhidmatan Awam

Indikator kedua tahap intediifl peRf@wat awam ialah 0 miah aduan yong
diferima daripada pelanggan g terhadap yang
diberikan i

Jumiah aduan yang bertambah meNUBERENERRG cn bagi penjawat awam
Untuk meningkatkan kecekapan dan KempelensidRerkara ini amat penfing
dalam menjalankan fugas demi memenURl kehendak dan  ekspektasi
pelanggan yang semakin _meningkat TQRUAESHINIahun.  Aspek _ ini
menghendaki  semua  penjawat  awam “URIUK meningkatkan  dan
Trengeraikan taham Integrt! mereka

Sub Indeks Persepsi Kualill Penyampaian Khidmat Awam Dalam
Inciks Perseps! Intoaritt Nasional (IPIN)

(Sumber: Instifuf Infegriti Malaysia)

Graf di atas menunjukkan trend Sub Indeks Persepsi Kualiti Penyampaian

Khidmat Awam dalam IPIN. Seperti mana trend untuk Sub Indeks Persepsi

Rasuah juga, frend untuk Sub Indeks ini juga mendatar dan tidak banyak

berubah daripada fahun 2007 hingga! 2012 dlengen skor di antara 6.0 dan
7.0.




