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PEJABAT PERANCANG JABATAN JABATAN/
TANAH (PBT) BANGUNAN AGENSI

KERJA 
TANAH

JALAN 
DAN 

PARIT

LAMPU 
JALAN

PELAN 
LALUAN 
UTILITI

LANDSKAP 
NAMA 

TAMAN
NAMA 
JALAN

1 Jabatan Mineral dan 
Geosains Malaysia

  

 

Arkitektural M&E

3 Jabatan Alam Sekitar 

4 Tenaga Nasional Berhad  



NFP

6 Jabatan Pengairan dan 
Saliran

   

7 Pentadbiran Tanah Negeri  

 

PDC 1 PDC 2

9 Jabatan Kerja Raya      

10 Jabatan Perancangan 
Bandar dan Desa



11 Pihak Berkuasa Air Negeri  

12 Jabatan Perancangan PBT     

13 Jabatan Bangunan PBT  

14 Jabatan Kejuruteraan PBT       

15 Jabatan Landskap PBT 

2
Jabatan Bomba dan 
Penyelamat Malaysia

PELAN KEJURUTERAAN PELAN SUBSIDIARI KM

JENIS DOKUMEN PERMOHONAN

BIL AGENSI TEKNIKAL HAL2 TANAH 
(124A @ 

204D KTN)

KEBENARAN 
MERANCANG 

(KM)

PELAN 
BANGUNAN 

(PB)

JABATAN KEJURUTERAAN

PELAN 
PERINCIAN 

UTILITI

JABATAN LANDSKAP

15hb. November, 2013

Indah Water Konsertium
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Suruhanjaya Komunikasi 
dan Multimedia

MATRIK JENIS-JENIS PERMOHONAN 
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  KEBENARAN MERANCANG                   
(termasuk Pelan Landskap dll) 

  PELAN BANGUNAN 
(termasuk Permit, struktur dll) 

  KEJURUTERAAN               
(termasuk infra kerja tanah, 
jalan & parit, lampu jalan dll) 

BORANG    ‘B’ 

PEMUNYA 

PSP 

PEMBINAAN 
PROSES PERAKUAN 
BERPERINGKAT G1-G21 

CCC 

NOTIS MULA/           
SAMBUNG KERJA 

PENGUATKUASAAN EFEKTIF & MENYELURUH 
 
Akta Jalan Parit & Bangunan 1974 (Akta 133) 
Akta 1286 CCC (Akta 133, pindaan 2007) 
UKBS 1984 (yang digazet negeri masing-masing) 
Akta Kerajaan Tempatan 1976 (Akta 171) 
Akta Perancangan Bandar & Desa 1976 (Akta 172) 
Kaedah-kaedah perancangan yang digazet 
 Akta Pemajuan Perumahan 1966 (Kawalan & Pelesenan) (Akta 118) 
Akta  Hak Milik Strata 1985 (Akta 318) 
Akta Bangunan & Harta Bersama 2007 (Akta 663) 
Akta Arkitek 1967 (Akta 117) 
Akta Pendaftaran Jurutera 1976 (Akta 138 ) 

PROSES KELULUSAN SEHINGGA PENGELUARAN CCC 
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 Aspek Perundangan; 

 
 kelulusan Kebenaran Merancang  

 
 kelulusan Pelan Bangunan 

  
 kelulusan Pelan Kejuruteraan  

       
 
 Aspek Kontrak; 

 
 Kontrak selaras undang-undang 

 
 Kontrak selaras syarat-syarat teknikal 

       

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB AGENSI PELAKSANA 
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P R O S E S  O S C  3  P L U S  

P1 

PEMBERITAHUAN 
MULA KERJA 

PERTIMBANGAN 
PELAN-PELAN 

PEMAJUAN 

PROSES 2 PROSES 3 

PENGUMPULAN 
MAKLUMAT 

TEKNIKAL 
[BUKAN 

MANDATORI] 

PEMERIKSAAN 
AKHIR 

PERINGKAT I 
DAN 

 PERINGKAT II 

PENDEPOSITAN 
CCC (BORANG F) 

DAN 
 BORANG G1 – 

G21 

PEMERIKSAAN 
INTERIM 

PROSES 4 PROSES 5 PROSES 6 

P2 P3 P4 P5 P6 

PROSES 1 
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CARTA ALIR PROSES 1:  
PENGUMPULAN MAKLUMAT TEKNIKAL 

PEMOHON 

PEMOHON 

PBAN 

TNB 

SKMM 

PTG/PTD 

JMG 

BOMBA 

JAS 

JPS 

IWK 

JKR 

PLANMsia 

SWCorp 

LLM 

JKKP 

JABATAN 
TEKNIKAL 
DALAMAN 

PBT 
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CARTA ALIR 
PROSES 2 :  
PERTIMBANGAN 
PELAN-PELAN 
PEMAJUAN  

PEMOHON 

LENGKAP 

Dokumen/ 
Maklumat 
Tambahan 

SEMAKAN 
DOKUMEN TIDAK 

LENGKAP 

URUSETIA OSC 

JABATAN/AGENSI 
TEKNIKAL LUARAN 

DAN DALAMAN 

ULASAN 

JABATAN 
MEMPERAKU 

[PTN] 

 124 A 
 204 D 
 Lain-lain 

JABATAN 
MEMPERAKU 

[JAB. 
PERANCANG] 

 KM 
 KS 
 Nama 

Taman/ 
     Jalan 

JABATAN 
MEMPERAKU 

[JAB. 
BANGUNAN] 

 Pelan 
Bangunan 

 CFO dan 
CCC 

 Permit 
Sementara 

 SSP 
 PPK 
 Permit Roro 

Bin 
 Permit 

Papan 
Adang 

JABATAN 
MEMPERAKU 

[JAB. 
KEJURUTERAAN] 

 Kerja Tanah 
 Jalan dan Parit 
 Nama Taman/ 

Jalan/ 
Bangunan 

 Saliran dan 
Pengurusan 
Sungai 

 Permit Korek 
Jalan 

 Permit Guna 
Jalan Awam 

JABATAN 
MEMPERAKU 

[JAB. LANSKAP] 

 Landskap 

JABATAN 
MEMPERAKU 

[JAB. 
PELESENAN] 

 Papan Iklan 
Luar 
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AGENSI 
MEMPERAKU 

PRA J/K PUSAT 
SETEMPAT 

URUSETIA OSC 
(PENGUMPULAN/ 
PENYELARASAN 

KERTAS PERAKUAN) 

J/K PUSAT 
SETEMPAT 

URUSETIA OSC 

PTN 
PEMAKLUMAN 
KELULUSAN KM 

BERSYARAT 
UNTUK 

SELESAIKAN HAL-
HAL TANAH 

AGENSI 
MEMPERAKU 
PEMAKLUMAN 

BAGI 
PENGENDOSAN 

PELAN 

MAJLIS PENUH 
PEMAKLUMAN KE 
ATAS KEPUTUSAN 

PERMOHONAN  

PEMOHON 
PEMAKLUMAN 

KEPUTUSAN 
KEPADA 

PEMOHON 

PEMOHON 
PEMOHON MEMENUHI 
SYARAT PINDA ATAS 
PELAN DALAM TEMPOH 
28 HARI (2 MESYUARAT 
OSC BERTURUT- TURUT) 
SEKIRANYA GAGAL, 
PERMOHO-NAN TIDAK 
DILULUSKAN. 

LULUS/ 
TOLAK 

LULUS BERSYARAT 

URUSETIA OSC 

SURAT-SURAT 
KELULUSAN 
PERMIT DAN 
PELAN-PELAN 
YANG TELAH 

DIENDOS 

CARTA ALIR  
PROSES 2 :  
PERTIMBANGAN 
PELAN-PELAN 
PEMAJUAN  
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MATRIK  JENIS -JENIS  PERMOHONAN 
PEJABAT PERANCANG JABATAN JABATAN/
TANAH (PBT) BANGUNAN AGENSI

KERJA 
TANAH

JALAN 
DAN 

PARIT

LAMPU 
JALAN

PELAN 
LALUAN 
UTILITI

LANDSKAP 
NAMA 

TAMAN
NAMA 
JALAN

1 Jabatan Mineral dan 
Geosains Malaysia

  

 

Arkitektural M&E

3 Jabatan Alam Sekitar 

4 Tenaga Nasional Berhad  



NFP

6 Jabatan Pengairan dan 
Saliran

   

7 Pentadbiran Tanah Negeri  

 

PDC 1 PDC 2

9 Jabatan Kerja Raya      

10 Jabatan Perancangan 
Bandar dan Desa



11 Pihak Berkuasa Air Negeri  

12 Jabatan Perancangan PBT     

13 Jabatan Bangunan PBT  

14 Jabatan Kejuruteraan PBT       

15 Jabatan Landskap PBT 

2
Jabatan Bomba dan 
Penyelamat Malaysia

PELAN KEJURUTERAAN PELAN SUBSIDIARI KM

JENIS DOKUMEN PERMOHONAN

BIL AGENSI TEKNIKAL HAL2 TANAH 
(124A @ 

204D KTN)

KEBENARAN 
MERANCANG 

(KM)

PELAN 
BANGUNAN 

(PB)

JABATAN KEJURUTERAAN

PELAN 
PERINCIAN 

UTILITI

JABATAN LANDSKAP

15hb. November, 2013

Indah Water Konsertium
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Suruhanjaya Komunikasi 
dan Multimedia
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CARTA ALIR 
PROSES 3 :  
PEMBERITAHUAN 
MULA KERJA 

PEMOHON 

DEPOSIT 
NOTIFIKASI 
BORANG B 

URUSETIA OSC 

EDAR NOTIS DAN 
DOKUMEN KEPADA 

AGENSI  

JAB. 
BANGUNAN 

NOTIFIKASI 
BORANG B 

JAB. 
KEJURUTERAAN 

NOTIFIKASI 
BORANG B 

LAIN-LAIN 
AGENSI 

NOTIFIKASI 
BORANG B 

OSC DAN AGENSI 

PEMANTAUAN 
TAPAK BINA 
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CARTA ALIR 
PROSES 4 :  
PEMERIKSAAN 
INTERIM  

PEMOHON 

NOTIFIKASI 
PEMERIKSAAN 

INTERIM URUSETIA 
OSC 

SALINAN 
NOTIFIKASI 

PBAN TNB JAB. 
KEJURUTERAAN/ 

JKR 

IWK BOMBA JKKP 

OSC MENERIMA SALINAN 
NOTIFIKSI PEMERIKSAAN INTERIM 
YANG MENYATAKAN PEMAJUAN 
TELAH MEMENUHI KEHENDAK 
AGENSI PERINGKAT INTERIM DAN 
BERSEDIA UNTUK PEMERIKSAAN. 

BAGI SEBARANG 
KETIDAKPATUHAN, AGENSI AKAN 
KELUARKAN NOTIS 
KETIDAKPATUHAN KEPADA 
PEMOHON DAN SALINKAN KE 
OSC 

OSC DAN AGENSI 

SALINAN NOTIS 
KETIDAKPATUHAN 

PEMOHON 

PEMBETULAN 
KETIDAKPATUHAN 
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CARTA ALIR  
PROSES 5  :  
PEMERIKSAAN 
AKHIR 
PERINGKAT 
I  &  I I   

PEMOHON 

SAJ 

Pengemukaan 
Laporan 
Pengujian dan 
Pentauliahan 
Pemeriksaan 

Akhir 
Sambungan 

meter 
Pengeluaran 

Surat 
Pengesahan 
CCC (G13)  

TNB 
Pemeriksaan 

akhir 
Sambungan 

elektrik 
Pengeluaran 

surat 
pengesahan 
CCC (G16)  

PBT/JKR 

Pemeriksaan 
akhir 
Pengeluaran 

surat 
pengesahan 
CCC (G17)  
 

BOMBA 
Pemeriksaan 

akhir 
Pengeluaran 

surat 
pengesahan 
CCC (G8,G9)  

JKKP 
Pemeriksaan 

akhir 
Pengeluaran 

surat 
pengesahan 
CCC (G11)  

IWK 
Pemeriksaan 

akhir 
Pengeluaran 

surat 
pengesahan 
CCC 
(G14,G15)  

PEMERIKSAAN 
AKHIR I 

PEMERIKSAAN 
AKHIR II 

URUSETIA OSC 
Salinan 

dokumen 
pelepasan/ 
kelayakan/ 
Pengesahan 
Borang G 

PEMOHON 

URUSETIA OSC 
Salinan 

Notifikasi 
Pemeriksaan 
Akhir 
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CARTA ALIR 
PROSES 6 :  
PENDEPOSITAN 
CCC 

PSP 

Deposit CCC (Form F) 
Borang G1 – G21 

(Dalam tempoh 14 
hari selepas CCC 

dikeluarkan ) 

URUSETIA OSC 

TERIMA DAN 
EDAR CCC 

JAB. 
BANGUNAN 

Terima 
salinan CCC 
Rekod Dan 

Fail CCC 
Rekod Dan 

Fail Borang 
G1 – G21 

LAM/IJM 

Terima 
salinan CCC 
Rekod Dan 

Fail CCC 
Rekod Dan 

Fail Borang 
G1 – G21 

17 



   CCC telah dikuat kuasakan sepenuhnya di Malaysia mulai 12 
April 2007 menggantikan Certificate of Fitness for 
Occupation (CFO).  

 
 Pengenalan CCC adalah sejajar dengan hasrat Kerajaan 

melaksanakan pendekatan self-certification dan self-
regulation dalam industri pembinaan. 

 
 Bertujuan mempertingkatkan lagi kecekapan sistem 

penyampaian perkhidmatan pemajuan projek menerusi 
usaha-usaha mengurangkan kerenah birokrasi. 

  

CERTIFICATE OF COMPLETION AND COMPLIANCES (CCC) 
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5 AKTA & UNDANG-UNDANG SUBSIDIARI YANG 
DIPINDA 

AKTA JALAN PARIT & BANGUNAN 1974     [AKTA 133] 

AKTA PEMAJUAN PERUMAHAN (KAWALAN DAN 
PELESENAN) 1966    [AKTA 118] 

AKTA ARKITEK 1967  [AKTA 117] 

AKTA PENDAFTARAN JURUTERA 1967   [AKTA 138] 

AKTA HAK MILIK STRATA 1985   [AKTA 318] 

UNDANG-UNDANG KECIL BANGUNAN SERAGAM  
1984        [UKBS 1984] 

CERTIFICATE OF COMPLETION AND COMPLIANCES (CCC) 
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 Pengeluaran CCC dilakukan oleh para profesional yang  bertindak    
           sebagai Principal Submitting Person (PSP) yang  terdiri daripada: 
 
 
 
 
 
 

(i) Arkitek Profesional yang berdaftar dengan Lembaga 
Arkitek Malaysia; 

(ii) Jurutera Profesional yang berdaftar dengan Lembaga 
Jurutera Malaysia; atau 

(iii) Pelukis Pelan Bangunan yang berdaftar dengan 
Lembaga Arkitek Malaysia.  

20 

CERTIFICATE OF COMPLETION AND COMPLIANCES (CCC) 



  

BORANG 
A 

      CCC                          CFO 
PERAKUAN PELAN-PELAN 
BANGUNAN / STRUKTUR 

BORANG 
B 

NOTIS MEMULAKAN / 
PENYAMBUNGAN SEMULA KERJA 
BANGUNAN 

BORANG 
G 

PERAKUAN 
BERPERINGKAT 
G1-G21 

BORANG 
F 

PERAKUAN SIAP DAN 
PEMATUHAN [CCC] 

BORANG 
F1 

CCC SEBAHAGIAN 

BORANG 
A 

BORANG 
B 

BORANG 
C 

BORANG 
D 

BORANG 
E 

NOTIS SIAP PANCANG 
TANDA 

NOTIS SIAP TAPAK 

PERMOHONAN BAGI 
PENGELUARAN CFO 

PERAKUAN PELAN-PELAN 
BANGUNAN / STRUKTUR 

NOTIS MEMULAKAN / 
PENYAMBUNGAN  
SEMULA KERJA  
BANGUNAN 

21 

CERTIFICATE OF COMPLETION AND COMPLIANCES (CCC) 

PERBEZAAN CCC DAN CFO 



  

 
Perubahan utama; 
 
 CCC dikeluarkan oleh Orang Utama Yang Mengemukakan 

(Principal Submitting Person-PSP) manakala Perakuan 
Kelayakan Menduduki (Certificate of Fitness for Occupancy-
CFO) CFO dikeluarkan oleh PBT 

 
 CCC berkonsepkan self regulation dengan memperkenalkan 

tanggungjawab secara matrik melalui Perakuan Berperingkat - 
Borang G1-G21 
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CERTIFICATE OF COMPLETION AND COMPLIANCES (CCC) 



  

PROSES PERAKUAN BERPERINGKAT 
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CERTIFICATE OF COMPLETION AND COMPLIANCES (CCC) 

BORANG-BORANG G YANG 
MEMERLUKAN SURAT 
PENGESAHAN AGENSI 
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CERTIFICATE OF COMPLETION AND COMPLIANCES (CCC) 

BORAN
G KOMPONEN LUKISAN KONTRAKT

OR KONTRAKTOR TRED PROFESIONAL DISPLIN 

G1 Kerja-Kerja Tanah √ √ SP SIVIL 

G2 Pemancangan Tanda √ √ √ (Jurukur Tanah 
Berlesen) PSP ARKITEK/JURUTERA 

G3 Tapak √ √ SP SIVIL 
G4 Struktur √ √ SP STRUKTUR 

G5 Perpaipan Air  Dalaman √ √ (Tukang Paip 
Berlesen) SP MEKANIKAL 

G6 Perpaipan Sanitari 
Dalaman √ √ (Tukang Paip 

Berlesen) SP MEKANIKAL 

G7 Elektrikal Dalaman √ (Org Yg Cekap @ 
Mahir) SP ELEKTRIKAL 

G8 Menentang   Kebakaran 
(Pasif) √ √ PSP ARKITEK/JURUTERA 

G9 Menentang    Kebakaran 
(Aktif) √ √ SP MEKANIKAL 

G10 Pengudaraan Mekanikal √ SP MEKANIKAL 

G11 Pemasangan 
Lif/Eskalator √ SP MEKANIKAL 

G12 Bangunan √ √ PSP ARKITEK 

MATRIK TANGGUNGJAWAB 



  

25 

CERTIFICATE OF COMPLETION AND COMPLIANCES (CCC) 

MATRIK TANGGUNGJAWAB                                samb…. 

BORA
NG KOMPONEN LUKISAN KONTRAK

TOR KONTRAKTOR TRED PROFESIONAL DISPLIN 

G13 Sistem Bekalan          
Air Luaran √ √ SP SIVIL 

G14 Retikulasi 
Pembentungan √ √ SP SIVIL 

G15 Loji Rawatan 
Pembentungan √ √ SP SIVIL 

G16 Sistem Bekalan 
Elektrik Luaran √ √ (Org Yg Cekap @ 

Mahir) SP ELEKTRIKAL 

G17 Jalan dan Parit √ √ SP SIVIL 

G18 Lampu Jalan √ √ (Org Yg Cekap @ 
Mahir) SP ELEKTRIKAL 

G19 Parit Luaran Utama √ √ SP SIVIL 
G20 Telekomunikasi √ √ SP ELEKTRIKAL 

G21 Landskap √   √ √ Arkitek / 
 Arkitek Lanskap ARKITEK 

F 
(CCC) 

Perakuan Siap & 
Pematuhan √     PSP ARKITEK/JURUTERA 



CERTIFICATE OF COMPLETION AND COMPLIANCES (CCC) 

G1 KERJA – KERJA TANAH 

G2 PEMANCANG TANDA 

G3 ASAS TAPAK 

G4 STRUKTUR 

G5 PERPAIPAN AIR DALAMAN 

G6 PERPAIPAN SANITARI DALAMAN 

G7 ELEKTRIK DALAMAN 

G8 MENETANG KEBAKARAN (PASIF) 

G9 MENENTANG KEBAKARAN (AKTIF) 

G10 PENGUDARAAN MEKANIKAL 

G11 PEMASANGAN LIF ESKALATOR 

G12 BANGUNAN 

G13 SISTEM BEKALAN AIR LUARAN 

G14 RETIKULASI PEMBENTUNGAN 

G15 LOGI RAWATAN PEMBENTUNGAN 

G16 SISTEM BEKALAN ELEKTRIK LUARAN 

G17 JALAN DAN PARIT 

G18 LAMPU JALAN 

G19 PARIT LUARAN UTAMA  

G20 TELEKOMUNIKASI 

G21 PANDANGAN DARAT 

F PERAKUAN SIAP DAN PEMATUHAN (CCC) 

G2 + G8 + G12 + F  

G1 + G3 + G13 + G14 + G15 + G17 + G19   

G4   

G5 + G6 + G9 + G10 + G11   

G7 + G16 + G18 + G20   

G21   

4 

4 

7 

1 

5 

1 

(PSP) JURUTERA / 
ARKITEK 

(SP) SIVIL 

(SP) STRUKTUR 

(SP) MEKANIKAL 

(SP) ELEKTRIKAL 

(SP) ARKITEK 

PERAKUAN BERPERINGKAT DAN 
MATRIK TANGGUNGJAWAB 
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CERTIFICATE OF COMPLETION AND COMPLIANCES (CCC) 

BORANG F DAN BORANG-BORANG G (G1 – G21) 
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