LAPORAN PEMBUDAYAAN ILMU

JKR NEGERI SEMBILAN
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. Carta Organisasi JKR Negeri Sembilan
. Carta Organisasi Bahagian Pengurusan Korporat JKR Negeri Sembilan

A. PERANCANGAN, PELAKSANAAN DAN PEMANTAUAN PROGRAM PEMBUD

1. Mekanisme untuk merancang, melaksana dan memantau pembudayaan iimu,

2. Lantikan pegawai Pembudayaan Ilimu

3. Perancangan Program Pembudayaan Iimu

4. Pelaksanaan Program Pembudayaan limu oleh JKPPPI di peringkat JKR Negeri Sem
B. PROGRAM PEMBUDAYAAN ILMU DI JKR NEGERI SEMBILAN

1. Program Knowledge Sharing,

2. Penyediaan bahan rujukan,

3. Sistem Pengurusan Pengetahuan,

4. Bengkel Dokumentasi / penambahbaikan proses kerja

C PENILAIAN KEBERKESANAN PROGRAM PEMBUDAYAAN
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A. PERANCANGAN, PELAKSANAAN DAN
PEMANTAUAN PROGRAM PEMBUDAYAA

1. Mekanisme untuk merancang, melaksana dan memantau

pembudayaan ilmu,
2. Lantikan pegawai Pembudayaan Iimu
3. Perancangan Program Pembudayaan l[Imu

4. Pelaksanaan Program Pembudayaan limu oleh JKPPPI di peringk
JKR Negeri Sembilan



Al. MEKANISME UNTUK MERANCANG,
MELAKSANADAN MEMANTAU PEMBUDAYAAN ILMU

» Pembudayaan limu (Knowledge Sharing) adalah merupakan isu yang
diperbincangkan di peringkat pengurusan tertinggi JKR Negeri Sembilan.

Perbincangan ini adalah meliputi :

Pemantauan terhadap tahap kompetensi pegawai JKR Negeri Sembilan

menerusi pengetahuan dan kursus yang dihadiri
Program pembudayaan ilmu/perkongsian ilmu di cawangan dan daerah
Keperluan pengetahuan di dalam sesuatu bidang

Kaedah interaksi terus mengguna pakai amalan terbaik dalam pengu



A2. PEGAWAI PEMBUDAYAAN ILMU, JKR NEGERI

SEMBILAN

LAMPIRAN A — PEGAWAI YANG DILANTIK SEBAGAI PENGURUS PENGETAHUAN DAN AHLI
TETAP JAWATANKUASA PELAKSANAAN DAN PEMANTAUAN PEMBUDAYAAN ILMU JKR

CAWANGAN NAMA GRED ALAMAT EMEL TELEFON
JAWATAN
Caw. Jalan Ir. Wan Abdul Rahman 154 WARahman@jkr.gov.my
CKUB Zawiyah@Zalina Mat Zain 152 ZALINA@jkr.gov.my
Arkitek Zambhuri Bin Ramli 154 Zamhruri@jkr.gov.my
Elektrik *{ Muhamed Tarmizy Yaacob 154 Tarmizy@jkr.gov.my
CKAS Hjh Zainab Mohamad 154 ZAINABMD @jkr.gov.my
CKS Sr. Ruzali Bin Husin 154 Ruzali@jkr.gov.my
CKP Abu Bakar Mohd Nor Ja8 ABAKAR@jkr.gov.my
CPK Effendi Bin Mohd Sood 148 Fendims@jkr.gov.my
CPK Samsul Khamariah Hamzah S48 SamsulKhamariah@jkr.gov.my
CPUM Tan Wei Siong ja8 WSTan@jkr.gov.my
CKK Lilywati Binti Manap 152 Liliywati@jkr.gov.my
CKM Ir. Razdwan Bin Kasim 154 RAZDWAN®@jkr.gov.my
CLI Hj Abdul Gaffar Bin Abu 154 AGAFFAR@jkr.gov.my
CPAB Ir. Dr Hannerita Mohd Zainal 154 HANNERITA@jkr.gov.my
BSFIJ Badariah Binti Mohd Saufi 148 BADARIAH@jkr.gov.my
CAS Farah Abdul Samad ja8 FarahAS@jkr.gov.my
CKBA 1 Abdui Halim Marzuki i54 HalimM@ijkr.gov.my
CKBA 2 Muhammmad Hafidz 8. Ab. 148 Hafidz@jkr.gov.my
Aziz @ Ab. Halim
CKG fr. Hj Hanan Hj Elias Hanan@jkr.gov.my
S48
NEGERI NAMA GRED ALAMAT EMEL TELEFON
JAWATAN
W.P KL Khairil Hafiz Yahya 141 KhairilHY @jkr.gov.my
N9 Razman Bin Md Darus j48 Razman@jkr.gov.my
Terengganu Ir Zorina Abdul Hamid 148 ZORINA@jkr.gov.my
W.P Putrajaya | Noriha Awang Jaa Noriha@jkr.gov.my
Perlis Mohd Hafizi Bin Mat Akhir 148 MohdHafizi@jkr.gov.my
lohor Norayah Binti Bakri ja8 NorayahB@jkr.gov.my
Melaka Nik Ibrahim Nin Nik Abduilah 148 Niklbrahim@jkr.gov.my
W.P Labuan Ir. Henry Lue Leong Shen Jaa Henry@jkr.gov.my
Kelantan Mohd Razali Rajab J52 MRAZALIR@jkr.gov.my
Pulau Pinang | Sharifah Nor Aeriza Binti Syed 152 Aeiriza@jkr.gov.my
Sharom
Selangor Fazilah Binti Musa J52 Fazilah@jkr.gov.my
Perak Abdul Rani 8in Harun 148 AbdulRani@jkr.gov.my
Kedah Ir. Hjh Haslina Binti Mohd Isa 352 Haslinal@jkr.gov.my
KESEDAR Nadiah Binti Yusoh 144 NadiahY@jkr.gov.my
Pahang Sr. Zuikifle Bin Mohammad 154 ZulkifleM@jkr.gov.my

Sijil Perlantikan

JABATAN KERJA RAYA
MALAYSIA

Dengan sukacitanya melantik

RAZMAN BIN MD DARUS

Sebagai Pengurus Pengetahuan Bagi
Jawatankuasa Pelaksanaan & Pemantauan Pembudayaan limu JKR

PENGARAH KANAN
CAW. PERANCANGAN ASET BERSEPADU
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. PERANCANGAN PROGRAM PEMBUDAYAAN ILMU

Kursus bagi Kumpulan P&P
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. PERANCANGAN PROGRAM PEMBUDAYAAN ILMU

Kursus bagi Kumpulan Sokongan
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3. PELAKSANAAN PROGRAM PEMBUDAYAAN ILMU OLEH
JKPPPI DI PERINGKAT JK

R NEGERI SEMBILAN

BIL | NAMA PROGRAM MATLAMAT PROGRAM TARIKH
PELAKSANAAN
1 Kursus Pemantapan Prosedur Sistem Bertujuan bagi perkongsian ilmu 29 Februari 2016
Pengurusan Bersepadu (SPB) dan (Knowledge Sharing) berkaitan
Pengurusan Risiko JKR Negeri Sembilan | amalan terbaik dalam pengurusan
pembinaan
2. Knowledge Sharing berkaitan Mempelajari penggunaan media 4 April 2016
penggunaan Media Sosial pada masa sosial pada masa kini seperti
Kini Facebook, Twitter dan Instagram
3. Kursus Penggunaan Tools Terkini Dalam | Bertujuan untuk menyalurkan 25 April 2016

Penyediaan Laporan Projek Kreatif &
Inovatif (KIK)

maklumat (Information Sharing)
kepada pegawai-pegawai di
Daerah dan Cawangan JKR Negeri
Sembilan




\
3. PELAKSANAAN PROGRAM PEMBUDAYAAN ILMU OLEH
JKPPPI DI PERINGKAT JKR NEGERI SEMBILAN(Sambungan

Arkitek)

BIL | NAMA PROGRAM MATLAMAT PROGRAM TARIKH
PELAKSANAA
4, Kursus Protokol & Etiket Sosial Bil Memberi peluang bagi peserta untuk 17 Mei 20
1/2016 meningkatkan kualiti personaliti dengan
memberi pengetahuan dan kefahaman
mengenai amalan protokol serta
kemabhiran sosial di dalam sesebuah
majlis
5. Kursus SKALA Bertujuan memahirkan Staf dalam 1&2 Jun 2016
aplikasi SKALA di JKR Negeri
Sembilan
6. Tuisyen bagi Profesional Engineer bagi | Inisiatif JKR Negeri Sembilan dalam Sepanjang
pagawai P&P memastikan semua Jurutera di Negeri | 2016
Sembilan mendapat pengiktirafan
sebagai Profesional Engineer
7. Pemahaman Lukisan Kerja ( Bahagian | Penerangan berkaitan lukisan senibina

kepada pegawai-pegawai baharu




3. PELAKSANAAN PROGRAM PEMBUDAYAAN ILMU OLEH
JKPPPI DI PERINGKAT JKR NEGERI SEMBILAN (Sambung

BIL | NAMA PROGRAM MATLAMAT PROGRAM TARIKH
PELAKSAN
7. Program Lesen Memandu (Kelas H Dan | Bekerjasama dengan JPJ, JKR 4 Sesi Se
|) Bersama JKR Caw. Mekanikal, JKR Caw. Mekanikal DAN jkr Jempol 2016
Jempol Dan JPJ dalam penyediaan tempat dan
jentera untuk ujian pengendalian
jentera di Tapak Ujian Memandu
JKRNS, Jempol.
8. | Pembangunan Kompetensi Pengurusan Program pembangunan Oktober 201

2.
3.

Projek
1.

Trainers for Training of Trainers
(TOT) in Scheduling

Risk Practitioners

Project Health Check (PHC)
Practitioners

Gerbang Nilai (GN) Practitioners.

kompetensi ini adalah bagi
meningkatkan keupayaan JKR
dalam mengurus projek dengan
lebih berkesan serta mengguna
pakai amalan terbaik pengurusan
projek di peringkat negeri.




3. PELAKSANAAN PROGRAM PEMBUDAYAAN ILMU OLEH
JKPPPI DI PERINGKAT JKR NEGERI SEMBILAN (Sambung

BIL | NAMA PROGRAM MATLAMAT PROGRAM TARIKH
PELAKSAN
9 Road Show pembudayaan ilmu berkaitan | Bertujuan itu berinteraksi secara
Isu-isu integriti dan pemahaman aplikasi terus dengan staf di Daerah sepanj
SKALA dan pengurusan Aduan berkaitan SKALA, ADUAN dan Isu- | 2016
Isu Integriti
10. | Sesi percambahan Fikiran Insaniah Membincangkan mengenai cara November
(Soft Skills) terbaik menangani konflik di
pejabat
11. | Program Tadarus JKR Negeri Sembilan Penghayatan Al-Quran dalam Sepanjang B

Bulan Ramadhan

Ramadhan
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‘ Knowledge Sharing Kursus Penggunaan Tools Terkini
| . berkaitan penggunaan Dalam Penyediaan Laporan
Kursus Pemantapan Prosedur Sistem Media Sosial pada masa kini Projek Kreatif & Inovatif (KIK)

Pengurusan Kualiti (SPK) dan Pengurusan
Risiko JKR Negeri Sembilan

Dining Etiquette 101

tte at a formal tabl

Program Lesen Memandu (Kelas H
Dan |) Bersama JKR Caw.
Mekanikal, JKR Jempol Dan JPJ

Program Tadarus JKR Negeri Sembilan



B. PROGRAM PEMBUDAYAAN ILMU DI J
NEGERI SEMBILAN

1. Program Knowledge Sharing,
2. Penyediaan bahan rujukan,
3. Sistem Pengurusan Pengetahuan,

4. Bengkel Dokumentasi / penambahbaikan proses kerj



1. PROGRAM KNOWLEDGE SHARING

» Program Pementoran

<+ JKR NEGERI SEMBILAN telah menerapkan program pementoran di dalam bidan
pengurusan projek dan pengurusan aset di mana melalui program ini pegawai yang
berpengalaman dan mempraktikan pengurusan amalan terbaik akan digandingkan b

pegawai baharu atau yang kurang pengalaman dalam bidang yang berkaitan.
» Pembentangan Laporan

< Pihak pengurusan JKR Negeri Sembilan juga memperuntukkan masa untuk slot
pembentangan (lesson learnt) berkaitan pembinaan dan pengurusan projek ketika

Mesyuarat Pengurusan JKR Negeri Sembilan.
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1. PROGRAM KNOWLEDGE SHARING (Samb

» Program Kuliah Agama

JKR NEGERI SEMBILAN juga telah melaksanakan program Kuliah agama kep
stafnya sepanjang tahun 2016. Kuliah agama ini menyentuh isu-isu kekeluargaa

penerapan nilai-nilai murni seorang islam/muslim

~ Sesi percambahan Fikiran Insaniah (Soft Skills)
< Konflik Pejabat
< 10 Rules Bila Bertukar Tempat Kerja
Perkongsian Pengalaman

< Rumusan



KNOWLEDGE SHARING

10 Rules Bila Bertukar Tempat Kerja

10 rules bertukar pejabat sebab naik pangkat atau tukar tempat kerja. Slogan dia : respect and h
What you give you get back...

Rule 1.

Rule 2.

Rule 3.

Rule 4.

Rule 5.

Jangan baru tukar pejabat, terus nak tukar itu dan ini, ini tak betul, ni salah. Hormati s
masuk rumah orang.

Jangan baru ambik kepimpinan terus cakap & quote; saya tak nak seperti sebelum ni..
Lembab, teruk dll. Simpan dim hati kalau betul pun. Kene ingat jasa org sbim ini.

Jangan tukar terus berlagak nak tukar semua perkara. Mesti ada sebab orang dulu tak bua
Study dulu. Orang dulu pun tak kurang cerdik dari kamu.

Bekerja dengan tangan dan hati, bukan dengan mulut dan air liur.

Understudy, baca fail dan pekeliling. Paling kurang 2 minggu. Selepas 2 ming
orang baru. Jangan sampai 6 bulan cakap errr &quote ; saya masih orang b



KNOWLEDGE SHARING (Sambungan)

Rule 6.

Rule 7.

Rule 8.

Rule 9.

Rule 10.

Masuk meeting, dengar dahulu. Tengok cara orang bermeeting. Lain tempat lain cara.
Jangan sibuk nak cakap itu ini. Kalau diberi peluang atau ditanya barulah jawab. Nanti
orang tahu kita tak tahu. Jgn suka sebut, kat pejabat saya dulu mcm ni... Mcm bagus sgt
pejabat dulu.

Org baru, sila sapa semua orang. Ada masa perkenalkan diri. Paling penting untuk dikenali
adalah para pemandu dan makcik cleaner.

Jangan masuk-masuk bising itu tak cukup ini tak cukup. Guna sekadar yang ada. Yang
penting satu pen hitam di poket. Kita bukan pegawai kerusi meja. Mintak pelan2.

Jangan masuk terus nak cari musuh, tembak orang tak tentu hala dalam meeting.
Hormati pegawai/kakitangan senior umurnya. Jangan kira dia apa pangkatnya. Mereka
berpengalaman. Jangan marah atau tegur kesalahan mereka di khalayak. Jaga airmuka
mereka.

Semoga bahagia. Pejabat adalah rumah kedua kita. 8 jam++ sehatri. Kita bekerja u
hidup bukan kerja untuk bermusuh. Ular menyusup akar tidak hilang bisanya. Tapi

ganteng. Semoga berjaya.

Kredit artikel asal oleh: Saudara Mohd Amiruddin Hamzah.



2. PENYEDIAAN BAHAN RUJUKAN

i —supur SPB
il (sisTEM PEP:GURUSAN BERSEPADU)
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Sudut SPB

Bahan rujukan Bahan rujukan
Bahagian Bangunan Bahagian Jalan

Bahan bacaan di ruang
tetamu

Sudut Integriti

Bahan rujukan

Bahagian Arkitek Sudut Keselamatan &

Kesihatan Pekerjaan



3. SISTEM PENGURUSAN PENGETAHUAN
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4, BENGKEL DOKUMENTASI / PENAMBAHBAIKAN

PROSES KERJA

» Pihak JKR Negeri Sembilan telah menambah baik proses kerja melalui bengkel-
bengkel yang dilaksanakan seperti

KPI JKR Negeri Sembilan
Penyediaan Kerangka Strategik (Pelan Bisnes)JKR Negeri Sembilan
Bengkel Fail Meja JKR Negeri Sembilan

A

Pembentangan Pekeliling-pekeliling terbaharu termasuk SAKPKR &
Perbendaharaan

5. Pembentangan perkembangan terkini dalam proses kerja Sistem Pengurusan
Bersepadu

5. Proses Audit Dalaman dan Audit Silang antara Daerah dan Cawangan
7. Seminar Penarafan Hijau pH



C.PENILAIAN KEBERKESANAN PROGRAM
PEMBUDAYAAN

» Analisis kursus telah dibentangkan di dalam Mesyuarat Pengurus

Mesyuarat Pagi / Mesyuarat MKSP JKR Negeri Sembilan

» Sehingga Jun 2016 JKR Negeri Sembilan telah berjaya mencapai 4

pencapaian hadir 7 hari berkursus



